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INTRODUCTION 

 

Dans le cadre du renforcement des capacités des cadres organisations de la société civile 

de défenses des droits humain et l’institution nationale de Droits de l’Homme du Burkina Faso, 

la Coalition Burkinabè des défenseurs des Droits Humains (CBDDH), avec l’appui de son 

partenaire DefendDefenders de African Defenders a réalisé une session de formation sur la 

collecte digitalisée des données de violation des droits humains. Ainsi, l’utilisation de la 

plateforme numérique Kobotoolbox a été l’objet d’apprentissage de la session en présentiel du 

02 au 06 décembre 2024 à l’Hôtel Silmandé à Ouagadougou. Précédemment à la session 

présentielle, une initiation en ligne a été offerte à tou.tes les participant.es sanctionnée d’un 

certificat sur la plateforme Kobotoolbox Academy. 

L’objectif de l’atelier était d’outiller 15 membres ou employé.es de structures de promotion et 

de protection des droits humains au processus de conception de formulaire en ligne, le 

déploiement des formulaires et la pratique de collecte des données appliquée à la 

documentation des violations. 

La formation a été assurée par un consultant Expert, M. Aly BILGO et facilitée par M. 

Janvier HAKIZAMANA de DefendDfenders. Le rapport ci fait l’économie de cette session 

de cinq jours. 

1. DEROULEMENT DE LA FORMATION 

 

 La formation s’est déroulée de façon pratique à travers des exercices à chaque étape du 

processus de conception des formulaires pour la collecte de données.  

L’ouverture de l’atelier a été faite par Madame Florence OUATTARA, Coordonnatrice 

Nationale de la CBDDH, qui a souligné les défis des défenseurs face à la sécurité des données 

surtout dans le contexte du Burkina où des points focaux se retrouvent dans des zones 

inaccessibles liées à l’insécurité. Pour elle, cette session organisée par la coalition est dans 

l’optique d’outiller des OSC et l’Institut National des Droits Humains du Burkina en 

Kobotoolbox afin que chacune des 

structures représentées disposent 

d’outils de collecte digitalisée pour 

une documentation des violations de 

droits humains en leur sein. Au 

premier jour de la session, pour 

faciliter une immersion fluide, les 

formateurs ont donné une occasion à 

chaque représentante de faire une 

brève présentation des structures 

d’appartenance et l’expérience de 

chacun.e  en lien avec la collecte 
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digitale. Le facilitateur Me HAKIZAMANA, pour accompagner cette accommodation des 

participant.es a pris quelques minutes pour réaliser la ronde de prise de connaissance.  Ainsi, 

chaque participant.e a pu faire connaissance complète  d’une personne a travers une petite 

conversation sur la base de laquelle, elle a pu décrire son interlocuteur devant toute la salle. 

Les impressions et les aspects à améliorer l’assimilation ont été partagées à la ronde, chaque 

jour tout au long de la formation.  

Avant d’entrer dans le vif du sujet et au regard des profils des participant.es, le formateur a eu 

une petite introduction sur les notions de projets, d’objectifs, de suivi, évaluation et 

d’indicateurs, toute chose qui a permis d’aborder la nécessité et les avantages de digitaliser la 

collecte des données.  

A l’issu de cette introduction, une évaluation pré-formation sur Enketo a été soumis à tout.es 

les participant.es afin de mesurer le niveau de connaissance avant la formation qui sera 

comparée à une évaluation post formation prévue également.  

La séance proprement sur la thématique Kobotoolbox a démarré à l’aide des ordinateurs 

portables et ont consisté à :   

 La création d’un compte sur les serveurs Kobotoolbox (Serveur UE et Serveur 

Mondial au choix) 

 La configuration et le paramétrage du compte 

 La prise en main de l’interface de l’environnement Kobotoolbox  

 La création de formulaires en ligne sur Kobotoolbox  

 

A l’issue de cette première partie, les deux premiers jours de la session ont permis à chaque 

participant.e de créer un compte personnel Kobotoolbox, connaitre les différents onglets de 

navigation dans l’interface de la plateforme et  de concevoir les formulaires basiques.  

Les journées ont été clôturées par des exercices pratiques soumis pour la création de formulaire 

suivi de corrections et au fur et à mesure des questions contenues dans l’exercice, les 

apprentissages s’appliquaient, se rectifiaient pour une avancée confiante. 
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Le troisième jour, l’apprentissage s’est approfondit par l’implémentation des outils sur les 

téléphones portables pour la collecte réelle de données, la transmission au serveur et le suivi 

en ligne de la collecte, la visualisation des données en ligne et le reporting basique. La journée 

a été marquée par un exercice pratique basé sur un formulaire réel utilisé par une structure 

participante. Il a fait objet d’exercice de maison et le quatrième jour a permis d’exposer les 

difficultés et les corrections. Les aspects suivants ont été abordés :  

  

 Le partage des données entre plusieurs utilisateurs Kobotoolbox 

 Le téléchargement de l’application Kobotoolbox sur les téléphones portables 

 La configuration sur les téléphones Android et smartphones 

 Collecte et soumission des données sur le serveur Kobotoolbox 

 Le suivi en ligne de la collecte des données et contrôle qualité sur Kobotoolbox 

 La visualisation des données en ligne et le reporting 

 L’exportation des données en XLS form 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La quatrième et la cinquième journée de la formation ont été consacré dans un premier temps 

à la correction l’exercice de maison et en grande partie à la configuration du ‘’Cascasding’’ 

jusqu’au village des 351 communes rurales et urbaines du Burkina Faso, sur la base des 

données de villages du RGPH 2019.  
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 A la fin de la cinquième journée, le facilitateur, Mr Janvier a rappelé que chaque participant.e 

représente une structure au sein de laquelle il/elle devrait faire un retour à travers la réalisation 

de son plan de restitution post-formation. Il a également invité les uns et les autres qui n’avaient 

pas pu clôturer la formation en ligne à le faire. L’évaluation post formation a été soumise à 

tous. Des suggestions d’une suite de la formation notamment le traitement des données a été 

faite par l’ensemble des participants. 

 

 

2. Clôture de la formation 

Au terme de la cinquième journée, un tour de table a permis à chaque participant.e de donner 

son point de vue sur le résultat atteint au niveau individuel, du déroulement de la formation qui 

a été apprécié à sa juste valeur. La méthodologie de formation a été aussi appréciée ainsi que 

l’expertise et la patience du formateur.  

Le facilitateur, Mr Janvier, s’est dit satisfait du transfert de compétence sans réserve de la part 

du formateur et pleinement convaincu que les participants ont une maitrise de la conception et 

l’implémentation de la collecte digitale sur Kobotoolbox. 
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La Coordonnatrice Nationale, Madame Florence OUATTARA a réitéré ses remerciements au 

partenaire datant de la coalition qui a prêté main forte pour que cette session de renforcement 

de capacités des structures membres et partenaires soit une réalité. Elle est convaincue de 

l’utilisation effective de ces connaissances au profit des structures de promotion et de 

protection des droits humains. On pourra disposer de la documentation fiable, digitalisée et 

surtout sécurisée. 

 

Conclusion 

 

La CBDDH avec l’appui de son partenaire DefendDefenders a organisé une session de 

formation sur la digitalisation de la documentation des violations de droits humains au profit 

d’OSC et l’INDH du Burkina Faso. La formation a connu la participation effective des 15 

personnes prévues initialement dont 5 femmes dont les capacités ont été renforcées au de-là 

des attentes. Au terme de cette session, tous les participants sont à mesure de créer un compte, 

de concevoir un formulaire en ligne, de l’implémenter sur des smartphones pour la collecte, de 

suivre et de faire un reporting automatique sur la plateforme Kobotoolbox. 

On note une totale satisfaction des participant.es de la méthodologie et des conditions de la 

formation. La coalition commanditaire de la session et le partenaire technique et financier 

DefendDefenders ont été tout aussi satisfaits. Des suggestions pour une session sur l’analyse 

des données a été émise par la majorité des participants. 
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